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A Sulinyugi programunk soran az iskolakat jarva gyakran hallottuk a szul6k és a tanarok
részérdl is, hogy mennyi feszult pillanatot okoznak - a gyerekek terelgetésén tul - a tanarok
és szul6k kozti nézeteltérések. Sértddéseket meséltek, eltavolodasokrdl szamoltak be, vagy
feszult szuldértekezletes pillanatokat idéztek fel nekink, mely mind megnehezitette a
késbbbi nyugodt egytttmikodést, és végsésoron a gyerek is megérezte hatasat.

Ennek az Osszefoglalénak az a célja, hogy segitsiink kézés nevezdére hozni az eltérd
nézépontokat és megmutassuk, hogy a pedagdgus és a szulé hogyan tud hatékonyabban
,egy csonakban evezni”. Az ezzel kapcsolatos tréningjeink soran szamtalan jé megoldast
és példat tapasztaltunk, amit ebben a kiadvanyban egy csokorba gy(ljtve mutatunk be.
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I. Miért érdemes figyelmet és energiat szanni
a jo egyuttmiikodésre?

A tanaroknak és a szuléknek ugyanaz a cél lebeg a szemuk elétt: szeretnék, ha a
gyermek sikeres lenne az (iskolai) életben.

\

. Amikor tehat a tanarral vagy szulével valé egyuttmiikodésért
/ tesziink, azzal a gyerek érdekeit is szolgaljuk.

Ugyanakkor gyakran, teljesen érthetéen mas fontos egy tanarnak, és mas egy szulének.

pl. megtanuljon irni-olvasni,
megfelel6en felkészuljon a szamonkérésekre. A sziillé6 szamara pedig altalaban a gyermek
egyéni jolléte az elsédleges pl., hogy kipihent és jokedvd legyen, jol kij6jjon a tarsaival.
Természetesen ez a két cél nem, hogy nem ellentétes egymassal, hanem oda-vissza segitik
egymast. Néha meégis ugy tlinhet, mintha utkd6znének a szul8k és a tanarok érdekei, és
eléfordulhat, hogy ,,mds irdnyba eveznek” a sziil6 és a tanar. Am ekkor is egy hajoban
ulnek, csak éppen nem hatékony a k6z6s munka.

ELLENTETES IRANYBA EVEZVE AZONOS IRANYBA EVEZVE
MEGNEHEZIT)JUK EGYMAS MUNKAJAT, KARBA SZELSEBESEN CELT ERTUNK,
VESZ A SOK ERO, ES NEM ERUNK CELBA. GYORSABBAN, MINT EGYEDUL!
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A mindennapi egyet nem értések, félreértések a k6zdés munka velejaréi. Példaul:

Tanév vége felé a matematika tanar izgul, hogy vajon elég jol
megtanitotta-e az anyagot a tanuldknak az év soran, vajon elég jol
tudjak-e azt, ami szUkséges ahhoz, hogy sikeresen vegyék a kdvetkezd
év kihivasait. Hogy errél meg tudjon bizonyosodni, szeretne még egy
dolgozatot iratni a tanév utolsoé par hetében.

A szul6 erre pedig lehet, hogy Ugy reagal a tanar felé, hogy
~Dehdt madr ugy el vannak szegények fdradva, minden héten dolgozatot
irnak! Nem lehetne éket hagyni most mar pihenni, jatszani?”

A helyzet feloldasa lehet, ha szul8 nyiltan kérdez a tanar szempontjara (,Sdrlnek érezziik a
dolgozatokat, mi az oka, hogy minden héten irnak és még a tanév végén is egy nagy ismétlé
dolgozatot is?”) a tanar pedig megnyugtatoan jelezheti a sajat szempontjabdl miért tartja azt
hasznosnak (pl.: ,A gyakori szdmonkérés célja 6nmagaban az irdsbeli feladatok gyakorlas is,
ezzel én is jobban tudom, hogy jovére hogyan mire kell majd visszatérni. A rosszabb jegyek
esetében azokat tobbféle modon lehet javitani majd.”).

Azonban ezeknek a szempontoknak megbeszélése sok figyelmet és energiat kovetel,
amely néha elmarad a mindennapok idéi nyomasa miatt. Viszont, ha ezekkel nem
foglalkozunk id6ében, a nehézségek elharapdédznak, egyre tébb feszlltséget és
frusztraciot szulve.

Az egylittmiikédési nehézségek megoldasaval megelézheted, hogy kialakuljanak a

komolyabb konfliktusok, melyek kezelése nagyobb energiat vesz igénybe, és az
érintettekre is nagyobb negativ hatassal van.

A j6 egylittmiik6dés elényei

. s
‘ Id6-és energiasporolas Hatékonyabb munkavégzés
co . _ Stabilabb kapcsolatok sziil6-
Kiégésmegel6zés > e
“ tanar-gyerek kozott
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Il. Mik a j6 egyuttmiikodés alkotorészei?

A kovetkezd abran dsszefoglaljuk az egyuttmikodéshez szikséges legfébb dsszetevbket,
amiket utana kifejtuink szul6 és tanari szempontokbdl is.

Amikor feszulltek, stresszesek vagyunk, nem a legjobb oldalunkat
hozzuk. Miel6étt belemennénk egy nehéz helyzet tisztazasaba
Megnyugvas, fogadddéran, vagy akar a szulbéi értekezletre belépnénk,
stresszkezelés fontos, hogy maradjunk nyugodtak, illetve, hogy szerezzik
vissza a nyugalmunkat! Mindenki tehet a sajat
megnyugvasaért példaul gyors nyugitechnikak segitségével.

Segitheti a k6z6s munkat az, ha akar csak feliletesen, de
kapcsolédunk. Ez nem azt jelenti, hogy feltétlenul ,bardtkozni
Kapcsolédas, kell” a masik féllel. Ez csupan azt jelenti, hogy érdemes apolni a
felkésziilés személyes kapcsolatot a j6 munkakapcsolat érdekében. Erre
pedig tudatosan lehet felkészulni, betervezni ezt példaul egy
szul6i értekezletbe, illetve partnernek lenni ebben szuldként.

Amikor felmeril egy egyilttmikodési nehézség, egy
félreértés, vagy osszeszdlalkozas, fontos, hogy azt mielébb
tisztazzuk. A tisztazas, megbeszélés mikéntje viszont nagyon
fontos - ezen allhat vagy bukhat a megbeszélés sikeressége.

Egyutt-
miikodés-
tamogatas

& unicef &
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I1l. Mit tehet a tanar és mit tehet a szulo
a hatékony egyuttmiikodés érdekében?

1. 2. 3.

Megnyugvas, Kapcsolédas, Megbeszélés,

stresszkezelés felkészulés

tisztazas

A tovabbiakban a j6 egyuttmUkodés legfébb 6sszetevéi mentén
segitunk feltérképezni az er6forrasokat, adunk tippeket és osztunk
meg tovabbi segitséget - tanari és szul6i szempontbdl egyarant.

Q Er6forrasok feltérképezése
Ny

' Nyugitippek

Tovabbi segitség

& unicef &
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1.

Megnyugvas, stresszkezelés Megnyugvis,

stresszkezelés

és szuloként

Q Azonositsd az er6forrasaidat!
Gondold at a kovetkez6 kérdésekre adott valaszaid!

o Mi segitett neked a legutdbb egy nehéz szuldi értekezlet eldtt, hogy I1élekben
felkészulj?

e Mi segitett visszaszerezni a nyugalmadat stresszes helyzeteben a szul6i
értekezlet alatt, ha valami nehézség addédott?

e Mi volt az, amivel te magad szul6i értekezleten hozzajarultal ahhoz, hogy
nyugodt légkor alakuljon ki, vagy hogy lenyugodjanak a kedélyek?

és szuloként

" Nyugitippjeink sziiloknek és tanaroknak is,

hiszen maga a fesziltség élménye néz6ponttdl fuggetleniil hasonlé:

Amikor gyorsan kell visszaszereznlink a nyugalmunkat, akkor segithetnek nekink
a rapid feszultséglevezetési modok, akar a feszult helyzetek el6tt, kdzben vagy
utan.

o llyenek példaul a kulonbdzd légzégyakorlatok, mint példaul a fiziologias
s6haj. Veszink egy nagy levegbt az orrunkon keresztul, amivel kb. 70%-ig
megtdltjuk a tuddnket, kicsit benntartjuk a levegét, majd veszink gyorsan még
egy kis levegdt, ezzel teljesen megtoltve a tudét. Majd egy (ha a helyzet engedi
akar hangos) séhaj kiséretében mind kifujjuk a szajunkon keresztul. Ezt 3-5
alkalommal megismételve hatékonyan meg tudjuk nyugtatni a testiinket
és lelkiinket.

e Amikor nagyon ,felmegy a pumpa”, és olyat mondanank, amit tisztan
gondolkodva mar nem tennénk, akkor érdemes kilépni az adott helyzetbél.
Ezt fontos kommunikalni, hogy ne csak azt lassa a masik, hogy kiviharzunk,
mintha nem is lennénk nyitottak az egyuttm(kdodésre. Pl.. ,Most ki kell [épnem
ebbdl a helyzetbdl, hogy a nyugodtan tudjam folytatni a megbeszélést késébb stb."
Néha akar érdemes egy mas alkalommal folytatni a megbeszélést.

e
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1.

Megnyugvas,
stresszkezelés

Tanarként és szuloként

Tovabbi segitségek:

e Mind sziiléknek, mind tanaroknak ajanljuk a Sulinyugi honlapjarél
ingyenesen letolthetd ,Sulinyugi kiadvany - kézikdonyv felnétteknek”, amely
segitségével a stresszkezelés alapjait sajatithatjdk el, és tdmogathatjak a
gyermekek nyugalmat otthon és az iskolaban.

e Ha még szivesen olvasnal arrél, hogy hogyan tehetsz pedagogusként a sajat

megnyugvasodért, lelki egészségedért, ajanljuk figyelmedbe a Pedagdgus
kiégés kisokos-unkat, melyet letolthetsz ingyenesen a sulinyugi honlapjarél!

e Ha még szivesen olvasnal arrdl, hogy szul6ként hogyan és mit tehetsz a
sajat megnyugvasodért, lelki egészségedért, ajanljuk figyelmedbe az Unicef
szul6knek sz416 ingyenes e-learning tanfolyamat.

& unicef &
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https://sulinyugi.hu/letoltheto-anyagok
https://sulinyugi.hu/letoltheto-anyagok
https://sulinyugi.hu/letoltheto-anyagok
https://unicef.hu/mentalis-egeszseg/e-learning-szuloknek

2.

Kapcsoloédas, felkészulés Kapcsolodas,

felkésziilés

Tanarként és szuloként

Q Azonositsd az er6forrasaidat!
e Miaz, amit mar teszel azért, hogy apold a kapcsolatot a sztl6kkel/tanarokkal?
e Milyen pozitiv éiményed van szul6kkel/tanarokkal valod egyuttlétrél pl. szul6k-
neveldk balja, kdzds kirandulas stb.? Te hogyan jarultal hozza ahhoz, hogy ez a
j6 élmény megtorténjen?
e Hogyan készulsz fel egy nehéz szulbi értekezletre?

Tanarkeént

Erdemes a sziiléire valé felkésziilésbe beletervezni azt, hogy kapcsolédj a sziilkkel
egy Kkicsit, akar a gyermekeiken, azaz a te tanuldidon keresztul. A kapcsol6das megolajozza
a kozos cél felé vezetd fogaskerekeket, érdemes tudatosan hasznalni az elényeit. Mellesleg
a kozos dolgok dsszehoznak, a kuldnbségekre valo figyelés eltavolit. A gyermek sikeressége
a kdzds pont, ez kot dssze titeket, ez a kozos ,,cél”. Fontos, hogy a kapcsolédasban talald
meg azt, ami a te tanari stilusodhoz, személyiségedhez illik! , Mindenki mdsképp
csindlja”.

' Nyugitipp:

¢ e A hangulat megalapozasat segitheti példaul, hogy a szulék meg kell keressék
a gyerekuk székét, ahol a gyerektdl érkez6 Uzenet is varhatja 6ket (ezt az
osztalyfénok el6z6 oran elbkészitheti meglepetésbdl a gyerekekkel, a gyerek
irja ra a szul6 neveét).

e Van, aki a szul6i értekezleten is kérben (il a sziilékkel, igy mindenki latja a
masikat, masrészt jobban ki tudunk Iépni az osztalytermi elrendezésbdl adddo
tanar-diak viszonybdl, és kdnnyebb egyenrangu partnerként beszélgetni.

e Van, akinek tanarként az is komfortos, hogy a szul6i elején réviden mindenki
elmondhatja, hogy amugy, hogy van, miel6bb belekezdenek az ,operativ’

teend6k megbeszélésébe.

& unicef &
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2.

Kapcsolddas,
felkésziilés

Szuiloként

SULINYUGI

\*/

Nyugitipp:

A szil6i értekezletek hangulatat és hatékonysagat a szul6k is alakitjak, nem
csak a tanar. Ez egy ko6zés felel6sség. A tanar altal kijeldlt kommunikacios
kereteket (pl. hallgassuk meg egymast, nem mingsitjik a masikat, nem kiabalunk
stb.) te is megvédheted, hogy az értekezlet nyugodt legyen és elérje a céljat.

o Szuléként merj felszélalni, ha egy masik sziil6 viselkedése banté példaul a
tanarral vagy egy masik szulével szemben! llyenkor sokan ezt magukban
tartjak, és az osztalyfénoktdl varjak a megoldast. Felnéttként mi is felelések
vagyunk a biztonsagot adé keretek védelméért!

e Kulondsen nehéz részt venni a szul6in, amikor a gyerekeddel ,baj van”: panasz
érkezik ra a tanaroktdl, mas szul6ktél, akar gyerekektdl. Azzal, hogy részt
veszel a szuléin, azt mutatod, hogy szeretnél egyilittmikodni a
gyermeked érdekében! Ulj olyan szil6 mellé, aki szdmodra szimpatikus,
akivel j6 viszonyt apolsz, hogy mar csak a jelenlétével is tudjon tamogatni
téged.

9 © Lélekkel az Egészségért Alapitvany



2.

Kapcsolddas,
felkésziilés

|| Szul6i értekezlet kisokos, azaz extra segitség a
kapcsolédas és a felkésziilés biztositasahoz

A szUl6k és pedagodgusok leggyakrabban a szul6i értekezletek soran talalkoznak. Ezek az
értekezletek remek lehetéséget teremtenek az egyuttmiikédési kapcsolat
megerodsitésére. Mégis inkabb gyakran halljuk azt, hogy sokak szamara inkabb stressz
forrasat jelentik. Hoztunk par konkrét jo gyakorlatot és oétletet, amelyek
alkalmazasanak segitségével hatékonyabb és jobb hangulatu lehet a szul6i

értekezlet.

Tanarként
HANGOLODAS K 4 FELKESZULES R 4 MODERALAS

HANGOLODAS:

Hangolddj ra a szuil6i értekezletre! Probalj meg lehet&séget latni benne a kapcsolédasra,
hatékony kdz6s munkara! Ha tudod a partnert 1atni a szil6kben, azzal nagyon jol meg
tudod alapozni az egyuttm(kodéshez szukséges hangulatot. Segit, ha felidézed a j6 kdz0s
pillanatokat bizonyos szul6kkel! Vagy akar a gyerekeket, akikért ezt csinalod és csinaljatok!

£ unicef &
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2.

Kapcsolddas,
felkésziilés

FELKESZULES:

e Kildj meghivét a szul6knek! Mire szamithatnak, mirdl lesz sz6? Mire mennyi id6 lesz?
Ez nekik és neked is segit a tervezésben és a keretek tartasaban.

e Eldre jelezd kiilon annak a sziulének, akivel egyeztetnél az értekezlet utan (vagy
akar maskor fogadddran), hogy ott maradjon a végéig, biztosan elj6jjon!

e Irj programot, idétervvel - legyen szdmodra, és a szil8k szdmara is egyértelm,
melyik résznek mi a célja: mikor informalsz te, és mikor van id6 kérdésekre!

e Az eldre dsszeallitott prezentacio, irasos anyag segithet neked is, és a szul6knek is
az id6 tartadsaban, az informaci6 dtadasaban és fogadasaban, a keretek tartasaban stb.
Ezt utana ki is kuldheted minden szul6nek, annak is, aki nem volt jelen.

MODERALAS:

e A szUl6értekezlet tartalma a te kezedben van, illetve a nyugodt Ilégkort
megteremtéséért és megtartasaért te is felelsz. A szuléi értekezleten un.
moderatori/csoportvezetdi szerepben is vagy tanarként. Elj ezzel! Fektess le
kommunikaciés alapszabalyokat pl. meghallgatjuk egymast, nem mindsitink stb.
Utalj ezekre vissza, ha valaki ezt megszegi!

e Ha nem mindenkit érintd, nehéz problémakat szeretne egy szul6 részletezni az
értekezleten, akkor is élj a moderatori szereppel!l Mondhatod példaul, hogy ,Madr csak
10 perclink van, ugyhogy ezt a kérdést egy kilon idépontban tisztdzzuk, az értekezlet végén
egyeztesstink idépontot, most pedig térjiink at a mindenkit érinté kérdésekre!” .

e Tisztazd magadban, hogy mit varsz a szll6ktdl! Legyenek minél konkrétabb, és
megvalésithaté kéréseid!

o unicef &
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2.

Kapcsolddas,
felkésziilés

Szuléként

IEETS > G > G

HANGOLODAS:

e Hangolédasként érdemes atgondolni, hogy mi az, ami jél miikédik a tanarral valé
kapcsolatotokban! Miért vagy halas? Mivel vagy elégedett? Nagyon segiti a j6
hangulatd és eredményes munkat, ha ezeket a pozitiv visszajelzéseket az

értekezleten is el tudod mondani! Lasd a lehet&séget az értekezletben ismerkedésre,
taladlkozasra, koszonetre és kérésekre.

KERDESEK:

o Készulj fel'! Olvasd el, amit irt a tanar a szulGivel kapcsolatban és utana gydjtsd
6ssze a fennmaradd kérdéseidet! Ezzel a sajat és masok idejével, ezaltal
energiajaval sporolsz!

e Kérdezd meg a szuldi elején, mikor lesz alkalom kérdezni, ha nem egyértelm(!
Hatékonyabb, ha el6sz6r meghallgatod az 6sszes fontos informaciot, és aztan teszed fel
a kérdésedet, ha még van!

KERESEK:

e A sziildi értekezlet a kozérdekii, minden gyereket és szulét érinti dolgok
megbeszélésére hivatott. Ha van olyan kérdésed, kérésed ami nem mindenkire
vonatkozik, csak a te gyerekedet érinti, azt ne a szuléin tedd fel! Erre valé a tanari
fogaddoéra.

e Fogaddéoran tisztazandé dolgok példaul:

- ha mas gyerekkel van problémaja a te gyerekednek. Ez esetben els6 sorban az érintett
szulével kulon egyeztess, ne te keresd meg a gyereket (sem személyesen, sem online
feltleteken)!

- ha egyedi kérdésed van, sajatos neveléssel kapcsolatban sajat gyerekkel.

- ha a tanarnak jeleznél vissza ra vonatkozé dolgot, féleg, ha kritika! Altalanos elv, hogy
dicsérj nyilvanosan, kritizalj négyszemkozt!

& unicef&®
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és szuloként

Q Azonositsd az er6forrasaidat!

e Mi segit neked abban, hogy j6l tudd tisztazni a félreértéseket, konfliktusokat a
szul6kkel/tanarokkal?

e Mondj egy példat egy nehéz szulével vagy tanarral kapcsolatos
egyuttmuikddeési helyzetre, amit megoldottal! Mi segitett neked? Mit tettél te a
sikerért?

e Hogyan szoktad megfogalmaznia a kéréseidet a szul6k/tanarok felé?

és szuloként

" Nyugitipp:

¢ Mind tanarként, mind szul6ként nagyon fontos, hogy ha egyuttmdkodési nehézség
uti fel a fejét, akkor azt beszéljuk meg, tisztazzuk. Erre leginkabb egy személyes,
két-, illetve (szUl6par esetén) haromszemélyes beszélgetés ad lehetOséget pl. egy
fogadddéra soran. Segiti a hatékonysagot és a jé hangulatot is, ha ez
személyesen zajlik (pl. nem cseten), olyan kérnyezetben, ahol mas nincsen
jelen, tudunk csak egymasra figyelni.

Ha mar leulunk beszélgetni a félreértésroél, nehézségrol, az mar
félsiker! Reményteli dolog, hogy erre mindkét fél szan id6t és energiat!

& unicef &
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A megbeszélés, tisztazas hogyan-ja is hozzasegithet az
egyuttmiikédési nehézség megoldasahoz.

Hogy lehet Ugy visszajelezni a masiknak, hogy az minél inkabb a jo
egyuttmudkodeést tamogassa?

e Nehéz helyzetekben hivj be magad mellé mas érintett kollégat is! Példaul a
vezetbket, a fejlesztépedagdgust, iskolapszicholégust, iskolai szocialis segitét, mas
tanart stb. Ez téged is tamogathat emberileg és szakmailag is, valamint a sziilének
is jelzed ezzel, hogy komolyan veszitek a helyzetet, a nehézséget.

és szuloként

o Kezdd a megbeszélést, még probléma esetén is a pozitivummal! Talalj valamit,
amit hitelesen tudsz megkészonni, elismerni a masik félnek, illetve a gyerekkel
kapcsolatban! Példaul:

Ha egy tanuldddal viselkedéses problémak vannak, érdemes
akkor is el8szor azt elmondani, hogy mi az, amit ez a gyerek jél csinal! Mi
az, ami szerethet6 benne? Mi az aprésag, amiben 6 tUgyes? Fontos, hogy olyat
mondj, amit 6szintén Ugy is gondolsz!

Szuléként: Még akkor is, ha kritikat szeretnél megfogalmazni a tanar felé, vagy megkérni,
hogy valamit masként csinaljon, mi az, amit el tudsz szamara ismerni? Példaul, hogy csak
megtanulta a gyerek végul a szorzoétablat, vagy hogy az osztalyban jol érzi magat (amihez a
tanar is hozzajarul sok esetben), vagy hogy j6 érzés latni, hogy ennyire fontos neki a
gyereked tanulmanyi eredménye stb.

ol unicef &
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3.

Megbeszélés,
tisztazas

Tanarként és szuloként

e Nagyon fontos, hogy amennyiben kérni szeretnénk a masiktél, valtoztatasra
vagyunk, minél konkrétabban kérjlink! Annal valdszin(ibb, hogy a masik végre tudja
hajtani a kéréstunket. Homalyos, altalanos megfogalmazasok helyett konkretizaljuk a
kérésunket. Példaul:

Tanarkeént: Ahelyett, hogy... ,Kedves Sziil6, kérem, hogy tanuljon tébbet a
gyerekkel olvasdsbol!” érdemes inkabb konkretizalni az elvarasunkat, példaul
azt mondani, hogy pl.: “Kérem, hogy a hdzi feladatként a feladott
olvasmanyokat legaldbb hdromszor olvassak at k6zosen otthon!”.

Szuléként: Ahelyett, hogy... ,Kérem, hogy figyeljen jobban a
gyerekemre matekbdl!” érdemes konkretizalni az elvarasunkat,
példaul inkabb azt mondani, hogy ,Kérem, hogy kérdezze meg a

matek ora utdn a gyerektdl, hogy érti-e az anyagot!”.

£ unicef &
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Tegyunk egyutt azert, hogy
nyugodtabb legyen az iskolai élet!

Itt is megtalalhatsz minket:
Sulinyugi honlap
Sulinyugi Facebook
Sulinyugi Instagram

Jelen kiadvany az UNICEF Regionalis Ukran Menekultprogram
Magyarorszagi Irodajaval partnerségben megvalosuld Nyugis
Egyuttmdkodések projekt keretében készult. A kiadvanyban foglalt
anyagok, tartalom és nézetek a projektben részt vevé szakértdk
sajatjai, és nem feltétlenul az UNICEF allaspontjat képviselik.

Az ikonok és képek forrasa: Canva.
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https://sulinyugi.hu/
https://www.facebook.com/sulinyugi/?locale=hu_HU
https://www.instagram.com/sulinyugi/

