Lélekkel az Egészsegert Alapitvany iranyelvei a gyerekek
felnottek védelme érdekében

1. Az iranyelv célja

Az iranyelv célja, hogy biztositsa a Lélekkel az Egészségért Alapitvannyal (tovabbiakban: Alapitvany)
kapcsolatba keril6 feln6ttek és kiemelten a gyerekek jollétét és biztonsdgat, valamint kizarja annak
lehet&ségét, hogy az Alapitvany munkavallaléi, dnkéntesei, valamint az Alapitvannyal szerz6déses
kapcsolatban all6 szakemberek (munkatarsak) miikodésik soran bdarmilyen formaban kart
okozhassanak nekik. Tovabbi cél, hogy amennyiben mégis szexudlis kizsdkmanyolas, visszaélés,
zaklatds vagy bantalmazds gyanuja meriilne fel, az irdnyelvben lefektetett atlathaté kereteknek
kdszonhet6en az Alapitvany hatékony intézkedéseket tudjon tenni az ilyen esetek feltdrasara,
megfeleld intézményi kezelésére és utankovetésére.

Azirdnyelv elsGsorban tehat a veszélyeztet6 helyzetek megel6zésének, feltarasanak és azonositasanak
biztositékait, valamint gyanu esetén az Alapitvany részérél torténd szikségeslépések felsoroldsat
tartalmazza.

Az Irdnyelv hatdlya annak elfogadasatdl kezdve az Alapitvany minden mikodési teriiletére kiterjed:
mind az altalanos m(ikodés, mind az egyes programok tekintetében kodtelezé erével bir.

Az Alapitvany kiemelten fontosnak tartja, hogy mindenkori tevékenységét és miikodését a jelen
iranyelvben foglaltaknak megfelel6en végezze: a dokumentum - és mellékleteinek - hatdlya kiterjed
mindenkire, aki az Alapitvannyal barmely minGségben és formaban egylttmikédik, vagy az Alapitvany
nevében jar el.

2. Bemutatkozas

A Lélekkel az Egészségért Alapitvanynal a kiégés megelGzéséért, a stressz kezeléséért tesziink az
egészségpszicholdgia legljabb eszkdzeivel munkahelyeken és iskoldban. Iskolai stresszkezel6
foglalkozasokat tartunk Sulinyugi programunk keretében gyerekeknek és tanaroknak, amelyben
megtanitjuk a gyerekeket, a tanarokat és a sziil6ket a hatékony stresszkezelésre, hogy minél
sikeresebbek legyenek a tandrak és a k6zos egészségnevel6 munka.

Mivel mar a gyerekeket is sok stressz éri az iskoldban (Uj kornyezet, teljesitménykényszer, tarsas
kapcsolatok, hogy csak néhanyat emlitsiink a kivalté okok koziil), ezért fontosnak tartjuk, hogy minél

fiatalabb korban elkezdjiik ezt a készséget fejleszteni.

A Sulinyugi programot szakmai 6nkéntesek bevonasaval valdsitjuk meg: iskolapszicholégusokat és
segit6ket képzlink ki Budapesten és vidéken is a Sulinyugi mdédszertanra.

3. Alapitvanyunk moédszertana

A csapatunk elkotelezett pszicholégus szakemberekbdél all, a programokat kozel két évtizedes
madszertani tapasztalatokra alapozva dolgoztuk ki és folyamatosan fejlesztjik.



Interaktiv, bevonason alapulé foglalkozasokat tartunk, igazoltan hatékony stresszkezel6 mddszerekkel,
mint amilyen példaul a hasi |égzés vagy progressziv relaxacid.

Minden csoportnak (gyerekeknek és felnGtteknek is) a koruknak megfelelé nyelvezettel adjuk at a
legfontosabb (zeneteket és a stresszkezelési eszkozoket, a mindennapokba kdnnyen beilleszthetd
példakkal, amiket egyiitt ki is prébalunk.

A foglalkozasok az egészségpszicholdgia ,,empowerment”, azaz képessé tevés filozofidjara éplilnek. A
gyerekeknek szant f6 mottonk ugy szél, hogy “Te vagy a tested kapitanya”. Azt mutatjuk meg ezzel,
hogy a résztvevék képesek a fesziiltségiik kezelésére. A belsé eréforrasokba vetett hit kapaszkoddt
jelent a gyerekeknek, a tanaroknak és sziil6knek egyarant.

4. Viselkedési alapelveink:

e Partneri viszonyt alakitunk ki a programban részt vevé gyerekekkel és felnéttekkel.

o Alapértékiink az er6szakmentesség. Ezért fontos, hogy fegyelmezési céllal sem nyilvanulunk
meg agresszivan.

e Célunk, hogy foglalkozasaink soran, minden egyes felnétt és gyerek biztonsagban legyen.

e Traumatudatosak vagyunk a programok megvaldsitasa és fenntartdsa soran. Alapitvanyunk
minden program megtervezésekor és megvaldsitasakor szem el6tt tartja az érintettek
esetleges traumatikus hatterét. Foglalkozasaink sordn erre vald érzékenységgel vesziink részt,
ezért a foglalkozasokon az elfogadd, higgadt hangnem és itéletmentesség mellett fontos elem
a résztvevlknek az egyes gyakorlatokra valé nemet mondas biztositdsa is.

o Teljes egyenrangulsagot biztositunk. A programjainkon biztositjuk a teljes, értékitélet mentes
elfogadast, és a pszicholégus szakmai alapu ajanlasokat. kulturdlis, vallasi, felekezeti,
nemzetiségi, nembeli, szexualis irdnyultsagbéli megkiilénboztetés nélkil.

5. Kizsakmanyolas, visszaélés elleni alapelvekhez tartjuk
magunkat felndttek és gyerekek esetében is.

Az Alapitvdny minden eréfeszitést megtesz annak érdekében, hogy biztonsagos, kizsdkmanyolastdl
mentes kdrnyezetet hozzon létre és tartson fenn, és e célbdl megfelel6 intézkedéseket tesz azokban a
kozosségekben, ahol miikodik, beleértve a megel6zési és valaszintézkedéseket is.

Magunkra nézve kotelez6nek tekintjiik az ENSZ f6titkaranak a szexualis kizsdkmanyoldassal és szexualis
visszaéléssel szembeni védelemre vonatkozé kilonleges intézkedésekrdl szélé kozleménye
(ST/SGB/2003/13), valamint az IASC hat alapelvének teljes kor(i, folyamatos végrehajtasa irant a
szexudlis kizsdkmanyoldssal és szexudlis visszaéléssel kapcsolatban.!

1 UN Secretary General’s Bulletin ST/SGB/2003/13, 2003. https://undocs.org/en/ST/SGB/2003/13 ; Az IASC hat alapelve; elérhet6 a

kévetkezd cimen: https://interagencystandingcommittee.org/inter-agency-standing-committee/iasc-six-core-principles-relating-sexual-
exploitation-and-abuse.



https://undocs.org/en/ST/SGB/2003/13
https://interagencystandingcommittee.org/inter-agency-standing-committee/iasc-six-core-principles-relating-sexual-exploitation-and-abuse
https://interagencystandingcommittee.org/inter-agency-standing-committee/iasc-six-core-principles-relating-sexual-exploitation-and-abuse

Az Alapitvany mikodése sordn az itt ismertetett irdnyelveket betartatasa érdekében, belsé felel6sok
kinevezésével biztositja az itt megfogalmazott irdnyelveket oktatasat, betartasat, megsértése esetén
az intervencids |épések megtételét.

5.1 Hatalapelviink:

1. Az Alapitvany alkalmazottai és a kapcsolddd személyzet altal elkdvetett szexudlis kizsakmanyolds
és visszaélés sulyos kotelességszegésnek mindsil, és ezért a munkaviszony megsziintetésére ad
okot.

2. A gyermekekkel (18 év alattiakkal) folytatott szexudlis tevékenység a nagykorusag korhataratol
vagy a helyi beleegyezési korhatartdl fliggetlendl tilos. A gyermek életkoraval kapcsolatos téves
meggyGz6dés/tévedés nem jelent védekezési alapot.

3. Tilos pénzt, munkat, arut vagy szolgdltatast cserélni szexért, beleértve a szexudlis szivességeket
vagy a megalazo, lealacsonyitd vagy kizsakmanyold viselkedés mds formait. Ez magaban foglalja a
kedvezményezetteknek jard tamogatds cseréjét is.

4. Tilos az Alapitvany alkalmazottai/kapcsolddd személyzet, és a tdmogatasban részesiil6k vagy a
helyi koz6sség mas kiszolgdltatott tagjai kozotti barmilyen szexudlis kapcsolat, amely a rang vagy a
pozicié helytelen kihasznaldsdval jar. Az ilyen kapcsolatok aldassak a segitségnyujtas hitelességét és
integritasat.

5. Amennyiben az Alapitvany alkalmazottja vagy a kapcsolédd személyzet egy munkatarsa altal
elkovetett szexuadlis visszaéléssel vagy kizsakmanyolassal kapcsolatos aggdly vagy gyanu meriil fel,
akar ugyanazon szervezeten belil, akar azon kivil, az ezt észlel6 munkatars koteles az ilyen
aggalyokat a megdllapitott bejelentési mechanizmusokon keresztiil jelenteni.

6. Az Alapitvany valamennyi alkalmazottja és a kapcsolddd személyzet koteles olyan kornyezetet
teremteni és fenntartani, amely megel6zi és megakadalyozza a szexudlis kizsakmdanyolast. A vezetSk
minden szinten kilonos felel6sséggel tartoznak az ilyen kornyezetet fenntartd rendszerek
tdmogatdasaért és fejlesztéséért.

5.2  Tovabbi iranyelvek:

e Zérd tolerancia: Az Alapitvany elitéli és elfogadhatatlannak tartja a bantalmazas, erGszak,
zaklatds és visszaélés minden formajat. Munkdja soran biztonsagos kornyezet és kozosség
|étrehozasara torekszik, és semmilyen formaban nem alkalmaz olyan személyt/alkalmazasat
megszlinteti annak, aki veszélyt jelent a gyerekekre.

e Biztonsaghoz valo jog biztositasa: Minden személyt megillet az a jog, hogy biztonsagban,
mindennemU veszélyeztetettségtdl, bdantalmazastdl, kihaszndlastél és elhanyagoltsagtol
mentesen élhessen.

e Gyermekkoézpontusag: A gyerekek jolléte elsGdleges fontossagl, minden dontést a gyerekek
érdekeinek figyelembevételével, jogaiknak tiszteletben tartasaval kell meghozni, életkorra, és
érettségre vald tekintettel. A gyerekeket és torvényes képviselGiket tajékoztatni kell a
szlikséges informacidkrdl és az Gket érint6 intézkedésekrdl és jogokrol.



e Prevencio: A bantalmazas kockazatanak csokkentését eld kell segiteni a tudatossagnovelésen,
a j6 gyakorlatok kialakitdsan, a rendszeres kockazatelemzésen és -csokkentésen, valamint a
képzéseken keresztiil.

e A jelzés garantalasa: Biztositani kell, hogy minden munkatars megismerje jelen iranyelvet,
hogy meg tudja tenni szikséges I|épéseket, folyamatokat. A pszichoedukativ
osztdlyfoglalkozdsok alkalmaval réviden taldlkozva a gyerekcsoportokkal, ha gyanus eseményt
észleliink vagy valaki arrdl szamol be nekiink, azt jelezziik az adott intézmény felé (pl.: jelen
lév6 pedagdgus felé, iskolapszicholdgus, igazgatd felé), vagy sziikség esetén errdl az alapitvany
fokuszpontjaval megvitatva mas egyéb lépéseket is dtgondolhatnak.

o A gyerekek elleni visszaélésekre valo megfelel6 reagalas: A gyerekek jollétét veszélyeztetd
korilmények felmeriilése esetén a tamogatdsukat és védelmiket szolgdld intézkedések
melletti erds elkotelez6dés. Ebbe beletartozik a konkrét esetben részt vevd személyek
tdmogatdsa, az érintett szakemberekkel/szervezetekkel vald egylittm(ikodés és minden olyan
intézkedés megtétele, amely a hasonld esetek megismétl6désének esélyét csdkkenti.

o Utokovetés és feliilvizsgalat: Az Alapitvany rendszeresen fellilvizsgalj az eljarasi protokolljait
és szabalyzatait azért, hogy azok valdban segitsék a gyakorlati munkat és mindig megfeleljenek
a jogszabalyoknak.

e Partnerség: Az Alapitvany tevékenysége soran egyittm(ikodik a tarsintézményekkel, az ott
dolgozd szakemberekkel, valamint a gyermekvédelmi rendszer egyéb szereplGivel (kiilonos
tekintettel a gyermekvédelmi jelz6rendszer tagjaira), szem el6tt tartva azt, hogy a kiilonb6z6
nézépontok egyeztetése és a kozos gondolkodas segiti el6 az ligyek leghatékonyabb kezelését.
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e Jogszabalyok és elGirasok betartdsa: Az Alapitvany elkotelezett a vonatkozé nemzetkozi és
hazai jogszabalyoknak valé megfelelés irant (jelzési rendszer felépitése).

o Jogérvényesitési garancia: A vele kapcsolatban allé6 személyek jogainak megsértésével
kapcsolatosan az Alapitvany minden beérkez6 panaszt megvizsgal, és megteszi a megfelel
intézkedéseket, amelyeket atlathatéan és pontosan kommunikal az érintettek felé.

e Biztonsagos adatkezelés és titoktartds: Az Alapitvany dolgozéi bizalmasan kezelik a személyes
adatokat. Ennek értelmében az Alapitvannyal kapcsolatban allé személyek személyes adatai
nem adhatdak ki illetéktelen harmadik személy részére — ez aldl kivételt képez az érintett
kifejezett irasbeli hozzajaruldsa, illetve a jogszabdlyban el6irt médon a hatdsag részére térténd
kotelez6 adatszolgdltatas. Az informdcié megosztdsanak minden esetben a megosztas céljdhoz
kell igazodnia, biztonsagos csatorndn keresztil kell torténnie, az dtadott informacidknak pedig
lehet6ség szerint egyértelm(inek és a lehetS legfrissebbnek kell lennitk. Minden szenzitiv
informacidt kell6 komolysdggal és szakszerdlen kell kezelni.

e Atlathatésag: Az Alapitvdany minden déntése és tevékenysége atlathatéd és azaltal vezérelt,
hogy a gyerekek mindenek felett allé érdeke érvényesiljon.

6. Kiket véd az Iranyelv?

Az Irdnyelv els6dlegesen az Alapitvannyal a Sulinyugi programok keretében kapcsolatba kerilé
feln6ttek és gyerekek védelmét szolgalja.

7. Mitol vég az Iranyelv?

Az Alapitvany elitéli és elfogadhatatlannak tartja a feln6ttekkel és gyermekekkel szembeni szexualis
kizsakmanyolassal, visszaélések és zaklatas és bantalmazas minden formajat.



8. Fobb fogalmak tisztazasa az irdnyelveinkben

Az alabbi fogalmakkal, az Alapitvany minden munkatarsanak tisztdban kell lennie. Az Alapitvany ezen
ismeretek megszerzését a tréningek sordn tdmogatja.

o Szexualis kizsdkmanyolas: kifejezés a kiszolgaltatott helyzettel, a hatalmi kiilénbséggel vagy

bizalommal valé tényleges vagy megkisérelt szexudlis célu visszaélést jelenti, beleértve, de

nem kizardlagosan, a mads szexualis kizsdkmanyoldsabdl szarmazd pénzbeli, tarsadalmi vagy

politikai haszonszerzést.

e Szexualis bantalmazas:

e Szexualis zaklatas:

e Gyermekbantalmazas: Minden olyan magatartds, amely a gyerekek sérelmét eredményezi,

vagy a biztonsagos és egészséges fejlédésliket akadalyozza.

o

Fizikai bantalmazas: Olyan fizikai er&szak alkalmazdsa, amely fizikai sériilést vagy
szenvedést okoz, illetve okozhat. Példaul: meglokés, megszoritas, meglités, megrazas,
megégetés, kinzas, rugas, lekotozés, bezaras stb.

Erzelmi bantalmazas: Olyan folyamatos, megaldzé vagy lealacsonyité érzelmi
banasmadd, amely hosszu tavu és sulyos negativ hatast fejt(het) ki a gyerek érzelmi
fejl6désére. Bantalmazas a gyerek érzelmeivel vald tartds vagy rendszeres visszaélés
is, amely a gyerekben az értéktelenség, szeretetlenség érzését kelti. Példaul: csufolas,
megaldzds, nevetségessé tétel, folyamatos kritizalds, lekicsinylés, tartés
megbélyegzés, kirekesztés, kibeszélés, bizalmas informdacidk eldrulasa, zsarolas.
Szexualis bantalmazas: Amikor egy feln6tt vagy egy madsik gyerek sajat szexudlis
érdeklédésének vagy vagydnak kielégitése céljabol hasznalja fel a gyereket olyan
tevékenységekre, amelyek nem az 6 életkordnak, fejlédésének megfelelek, illetve
amihez a gyerek nem adta valédi hozzajaruldsat. Ebbe beletartozik minden olyan eset
is, amelyhez egy gyerek azért nem adhat valédi hozzajaruldst, mert nem teljesen érti
a helyzetet (pl. nincs tisztdban azzal, hogy egy érintés alkalmas lehet arra, hogy
felkeltse/kielégitse a masik fél szexualis vagyat), vagy azért, mert az emberek kozott
valamilyen hatalmi kapcsolat, eréfolény all fenn (pl. a gyereket tanité tanar, edz6, a
gyerek gondozasaval megbizott szakember). Példaul: a gyerekben ,rossz érzést keltd
érintés”, szexudlis tartalmi megjegyzések, szexting, nemi er6szak, prostitucio,
pornografia, egy gyerek bevondsa pornograf tartalmak megtekintésébe.
Veszélyeztetés: Amikor a gyerek testi, értelmi, érzelmi vagy erkdlcsi fejl6dését barmely
—igy a sajat maga vagy mds személy dltal tanusitott magatartas, mulasztas vagy egyéb
— korulmény gatolja vagy akadalyozza. Sulyos veszélyeztetettségnek a gyerek olyan
bantalmazdsat vagy elhanyagolasat tekintjik, amely a gyerek életét kozvetlen
veszélynek teszi ki, vagy testi, értelmi, érzelmi vagy erkdlcsi fejlédésében jelentds és
helyrehozhatatlan karosodast okozhat. Mind az alapesetben, mind a sulyos
veszélyeztetés esetében fontos tudni, hogy maga a veszélyeztetés akkor is
megvaldsultnak tekintendd, ha annak kovetkeztében ténylegesen nem kovetkezik be
karosodas vagy hatrany.

Intézményi abuzus: Egy gyerek az oktatasi/nevelési intézménnyel szemben
kiszolgaltatott helyzetben van, és bizik abban, hogy az intézmény az 6 érdekében, 6t



védve jar el. Amikor az intézmény ezt a kotelezettségét elmulasztja, vagy a megfelel6
védelmet megtagadja, nem csupan nem segit, hanem egyenesen ront a gyerek
helyzetén. Példaul: amikor az iskola nem indit eljarast egy gyerek bantalmazasaval
kapcsolatos ligyben, nem prébdlja meg kezelni a kozosségen beliili konfliktusokat, és
ezzel magara hagyja a kikozositett gyereket, a gyerek szabadidejét teljesen kitolté
mennyiség(i hazi feladatot ad, olyan kovetelményeket allit a gyerekek elé, ami sulyos
szorongdst okoz szamukra.

9. FelelGsségi korok

9.1 Altalanos felel6sség

Az Alapitvany, mint szervezet felelGsséget vallal azért, hogy minden esetben jelen irdnyelvnek
megfelel6en, a lehetd legnagyobb gondossaggal jarjon el szervezeti mikodése, projektjei el6készitése,
megvaldsitdsa és utankdvetése soran.

Felels tovabba azért is, hogy az Irdnyelv tartalmdat minden vele kapcsolatban 3allé6 munkatars és
partner megismerje.

Ezenkivil az Alapitvany valamennyi munkatarsanak és onkéntesének egyéni felelGssége meggy6z6dni
arrél, hogy munkdja soran jelen iranyelv szellemiségében jar el, elkeriilve a jogsértéseket, a személyes
adatokkal valé visszaélést vagy a feln6ttek és gyerekek biztonsaganak veszélyeztetését.

Ennek megfelel6en minden munkatars koteles:

e tdmogatdan és aktivan részt venni a fenti irdnyelvek védelmében,

e ismerni a jelen irdnyelvben rogzitett kotelezettségeit, ennek érdekében részt venni az
Alapitvany altal nydjtott képzésen

e munkajat az elvdrhatd gondossag alapelvének és az Irdnyelvben foglaltaknak betartasaval
végezni

e megérteni és aldirni a Magatartasi szabalyzatot (1.sz melléklet) és az egyéb, szdmara relevans
kiegészit6 dokumentumokat (pszicholdégus szakmai etikai kodex: https://mpt.hu/wp-
content/uploads/2014/10/Pszichol%c3%b3gusok-Szakmai-Etikai-K%c3%b3dexe.pdf)

e biztositani a gyerekek védelmét az Alapitvanyi projektekhez két6d6, harmadik féllel vald
kapcsolattartas és szereplések soran

9.2 Az alapitvanyon beliili kijelolt iranyelvek betartasaért felel6s személyek
felelssége:

Az alapitvanyon belll kijellt szakmai vezet6 (név szerint Szigeti Réka) és a kétszint(i rendszer
fenntartasa érdekében kijeldlt masik személy (dr. Juhdsz Agnes).

e Jelen Irdnyelv bevezetése, a megvaldsuldas nyomon kovetése, ellenGrzése és a szabalyzat
alapjan tortént szakmai beavatkozasok, intézkedések értékelése.

e Biztositja, hogy minden munkatars alairja a jelen iranyelvben foglalt Magatartasi szabalyzatot
és a ra vonatkozd egyéb dokumentumokat.



10.

Kozrem(ikodik a munkatarsak, dnkéntesek kivalasztasi folyamataban.

Biztositja, hogy minden munkatdrs tisztdban legyen a jelen irdnyelvben foglalt felelGsségi
korével, és megkapja az ehhez sziikséges tréningeket és informacidkat.

EgylttmU(kodik a partnerekkel az irdnyelv szabalyainak betartasaban.

Biztositja, hogy az Alapitvannyal szerz6déses viszonyba kerilé partnerek szerz6désébe
(beleértve az alvallalkozoi és dnkéntes szerz6déseket is) bekeriiljon egy zaradék az Iranyelvek
elfogadasara vonatkozdan.

Sziikség esetén biztositja a megfelel6 felelGsségre vondsi eljarasok lebonyolitasat

Szexudlis kizsakmanyolas, visszaélés, zaklatds gyanuja esetén az irdnyelvben foglalt,
szervezeten beliili [épéseket megteszi

Védelmi folyamatokat és a kiils6 hatdsagok felé térténd intézkedéseket indit el

A biztonsagi elemeket tartalmazé munkaer6-kivalasztasi folyamathoz és az adatvédelemhez
kot6d6 szabdlyok bevezetésében, mikodtetésében vald kézrem(ikodés — egylittm(ikodés az
Alapitvany azon munkatarsaval, akinek felel&sségi kore kiterjed ezekre a teriiletekre

A jelen iranyelvben szabdlyozott teriileteken dokumentacié vezetése a GDPR szabalyoknak
megfelel6en

Segiti az aldozatot abban, hogy panaszaval az Alapitvanyon tul milyen egyéb férumokhoz
fordulhat (jogsegélyszolgalatok, aldozatvédelmi szervek, hatdsagok stb.)

Munkaero0 kivalasztasi folyamat

Az Uj munkatarsak felvétele a lehetd legalkalmasabb id6pont a szexualis kizsakmanyolas, visszaélés és
zaklatds kockazatdnak csokkentésére. Az Alapitvany elkotelezett abban, hogy minél jobban
megismerje a jelentkezé feln6tt hatterét fliggetlendl attdl, hogy alkalmazottként, megbizottként vagy
Onkéntesként szeretne az Alapitvanyhoz kapcsolddni.

Az Alapitvany semmilyen formaban nem alkalmaz olyan személyt, illetve nem biz meg olyan 6nkéntest

aki kordbban kovetett mar kovetett el blincselekményt;

aki kordbban szexualisan kizsdkmanyolt, visszaélt zaklatott vagy bantalmazott felnSttet vagy
gyermeket

akirél az elGzetes szlrés (felvételi eljards sordn, referenciaszeméllyel vald beszélgetés soran

stb.) kiderll, hogy munkahelyvaltdsaban része volt barmilyen szexualis kizsdkmanyolas,
visszaélésben, zaklatasban vagy bantalmazasban

A biztonsagi elemeket tartalmazé munkaerd kivalasztasi folyamat lényege, hogy csak olyan személyek

csatlakozhassanak az Alapitvanyhoz, akik elkotelezettek az alapelvek és a fenti irdnyelvek mellett.

10.1 Minden pozici6 betdltése soran sziikséges

Személyes/online interjun torténé meghallgatas

1 referenciat adé személy elérhetGségének megadasa

Adott pozicionak megfelel6 képzés, képzettség igazoldsa (6nkénteseknél nem sziikséges)
Munkaszerz6désben szerepl6 kikotés a fenti irdnyelvek betartasardl



11. Jelzés folyamata

Az Alapitvany minden szexudlis kizsakmanyoldsra, visszaélésre, zaklatasra vagy bantalmazasra utald
gyanut, jelet és jelzést komolyan vesz. Ennek megfelelGen az ligyeket kivizsgalja, és haladéktalanul
megteszi a jelen jelzési folyamatban felvazolt |épéseket.

A jelzési rendszerrGl és az iranyelv betartasdért felel6s személyek elérhet6ségeirGl az Alapitvany
relevans programjdnak vezet6je minden munkatarsat az egylittm(ikodés legelején, széban tdjékoztat.

Ha barmely Alapitvanyi munkatdars vagy onkéntes szexualis kizsdkmanyoldasra, visszaélésre, zaklatdsra
vagy bantalmazdsra utald jelet észlel az észlelés napjan belsé jelzést tesz az irdnyelv betartasért
felel&sszemélynek.

Az észlel6 a jelzést irdsban, az 2 sz. melléklet kitoltésével teszi meg, melyet tovabbit az irdnyelv
betartasért felel6snek az emailcimére szigeti.reka@nyugizona.hu . Abban az esetben, ha a megadott

személy érintett, akkor a masik emailcimre: juhasz.agnes@nyugizona.hu.

Az irdnyelv betartasaért felelGs személy a jelzés beérkezését kbvet6en azonnal megkezdi az esemény
koriilményeinek kivizsgaldsat és ha sziikséges tovabbi informdacidkat gy(ijt az eset tisztazasara.

Az iranyelv betartdsaért felel6s személy minden esetben:

e megteszi a szlikséges |épéseket a tovabbi veszélyeztetés elkeriilése érdekében

e visszajelez a jelentéstevének

e tandaccsal és informdcidval latja el az esetben érintetteket

e bizalmasan kezeli és archivdlja a jelzést az esetrél valé értesiilést kovetd 24 6ran belil
e 72 6ran belll az érintett munkatarsakkal is atbeszéli a kovetkez6 |épéseket

e jelzést tesz az Alapitvany vezet6jének

Amennyiben a helyzet/érintett legf6bb érdeke indokolja:

e biztositia az érintett munkatdrsak szamara a feldolgozast segité szupervizids
foglalkozast/beszélgetd kort

e amennyiben az érintett gyermek (18 éven aluli), tajékoztatja a gyerek torvényes képviselbjét,
sulyos veszélyeztetés gyanuja esetén 72 éran belil, veszélyeztetés gyanuja esetén 8 napon
beliil tovdbbitia a gyermekvédelmi rendszer felé (a rendelkezésre 4llé informdaciok
fliggvényében az illetékes csalad- és gyermekjoléti
szolgalatnak/gyamhatdsagnak/rendérségnek/egyéb gyermekvédelmi intézménynek)

o esetmegbeszélést hiv Ossze annak kivizsgdldsdra, hogy milyen intézkedések megtétele
sziikséges, milyen szakemberek (jogdsz, pszicholdgus, pszichiater, orvos), kiilsé szervezetek
bevondsa vagy hivatalos eljaras meginditdsdra van sziikség

Az iranyelv betartdsdért felel6s személy sziikség esetén:

e megvizsgdlja, hogy sziikséges-e valamely szabalyzatot mddositani
e megvizsgdlja, hogy a munkatarsak képzési tervén kell-e valtoztatni
e meginditja a megfeleld eljarast az érintett munkatars felel6sségre vonasa érdekében
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e a munkavallaldkat érintéen megvizsgalja, hogy milyen munkajogi intézkedések megtételére
keriilhet sor: fegyelmi eljaras kezdeményezése, munkaviszony megsziintetése, munkavégzés
aldli felmentés stb.

e az onkénteseket érintéen megvizsgalja, hogy milyen intézkedések megtételére keriilhet sor:
onkéntes szerz6dés azonnali sziineteltetése, felbontdsa stb.

12. Tamogatas és referalas

Az Alapitvany biztositja, hogy hogy a személyzetiik dltal allitdlagosan elkovetett szexudlis
kizsakmanyolas, visszaélés, zaklatds vagy bantalmazas aldozatai azonnali szakmai segitséget kapjanak,
akar az irdnyelvekben megjelolt kozvetlen szolgaltatdsok nyujtasaval, akar a megfelel§ szolgaltatdkhoz
vald irdnyitdssal, amennyiben a beleegyezésiik megvan ehhez. Az Alapitvany biztositja, hogy az
aldozatok az Ugy kivizsgdldsatol és a vizsgdlat eredményétdl flggetlenlil mas segitséghez is
hozzaférhessenek.

Az Alapitvany iranyelvek betartasaért csoport felelse az dldozatott a megfelel§ szervezethez irdnyitja:
Fogadod szervezetek:

- Civil szervezetek: NANE, Hintalovon, Kék Vonal

- OKIT (Orszagos Kriziskezel 6 és Informaciods Telefonszolgalat)
- Aldozatsegit6 Szolgalat

- Ombudsman

- Rendérség



1. sz. Melléklet: Magatartasi szabalyzat

A Lélekkel az Egészségért Alapitvany elkotelezett egy olyan munkakdrnyezet kialakitdsa és fenntartasa
mellett, amely az alapértékeit jol tiikrozi. Jelen magatartdsi szabdlyokat minden alkalmazottnak és
onkéntesnek, segitének és partnernek a feladatai megkezdése el6tt meg kell ismernie és el kell
fogadnia.

Az iranyelvhez kapcsolddo kotelezettségvallalasi nyilatkozat:

A Lélekkel az Egészségért Alapitvany munkatarsaként, megbizottjaként, dnkénteseként vallalom,
hogy:

e Tiszteletben tartom a munkam soran a velem kapcsolatba |épdk jogait, hatterét, kulturdjat és
hitét.

e Feladatomnak megfelel6 magatartdst mutatok.

e Minden megnyilvanuldsommal és cselekedetemmel a velem kapcsolatba keriil6 emberek
jollétét igyekszem segiteni.

o Kovetem a szervezeti szabdlyokat és irdnymutatast az Alapitvany irdnyelvének megfelel&en.

e Tartézkodom a szexualizalo viselkedéstSl (pl. szexudlis tartalmu/félreértheté viccmesélés,
kétértelmd megjegyzések).

o Akkor érintek meg mast, amikor a fizikai vagy érzelmi jélléte indokolja, és ezt olyan formaban
teszem, hogy az ne sértse a testi integritdshoz vald jogat és a biztonsagérzetét.

o Nem készitek fényképeket a foglalkozdson gyerekekrél a gyerek, illetve torvényes képvisel6je
el6zetes engedélye nélkdl.

e Gondoskodom rdla, hogy gyerekek altal tett barminem( jelzés (bantalmazas, szexudlis
visszaélés, szexuadlis zaklatds, szexudlis kizsdkmanyolas) minden esetben figyelembe legyen
véve, jelentésre és rogzitésre keriljon.

e Figyelmet szentelek a gyerekek mondanivaldjanak, és megfelel6 mdédon reagalok ra.

e Nyilt kommunikaciét 6sztonzok minden gyerek kozott.

e Ha egy felnGttel vagy gyerekkel szexudlis kizsdkmanyolds, visszaélés, zaklatas vagy
bantalmazds gyanuja meril fel, fokozottan odafigyelek arra, hogy a magatartdsommal ne
fokozzam az érintett ,, aldozatérzését”.

e Aziranyelvekért felel6s munkatarsaknak jelentek minden olyan lehetséges esetet, amikor az
Alapitvany munkatarsai, képviselGi vagy az altaluk megbizott személyek a Magatartasi
szabalyzatot megszegik, amint az tudomasomra jut.

Kijelentem, hogy soha:

e Nem fogok testi blintetést alkalmazni.

e Zéro toleranciat képviselek a felnGttekkel és gyerekkel szembeni testi és verbalis erészak és
rossz banasmaod valamennyire formajaval szemben.

e Nem provokalom, zaklatom semmilyen médon se a felnGtteket, se gyereket. Nem alazom meg,
és nem sértem meg a jogaikat. Nem fogok olyan nyelvezetet vagy viselkedésmaddot hasznalni,
amely megfélemlitheti, zavarba hozhatja, vagy megalazhatja a velem kapcsolatba keril6
embereket.



e Tartézkodom a helytelen testi kontaktustol.

e Nem fogok se a feln6ttekkel, se a gyermekekkel szemben térvénytelen, veszélyes és bantd
tevékenységet kezdeményezni, abban részt venni.

e Nem létesitek szexualis kapcsolatot az Alapitvannyal kapcsolatban allé 18 év alatti gyerekkel,
fiatal feln6ttel, vagy hozzatartozdival.

e Nem fogok szexualisan provokativ jatékokat kezdeményezni vagy engedélyezni a gyerekek
részvételével.

e Nem diszkrimindlom az embereket. Minden embert egyenlének fogadok el, és ligyeiket
megkiilonboztetés nélkil kezelem.

e Nem készitek képmast, videofelvételt vagy hangfelvételt sajat célra gyerekekrdl.

e Nem osztok vagy mutatok meg pornograf felvételt gyerekeknek.

o Nem teszek k6zzé olyan képet és tartalmat, amiben a gyerek felismerhet6 és nem jarult hozza.

Az Alapitvany Magatartasi szabalyzatat megértettem és elfogadom. Tudomasul veszem, hogy a benne
foglaltak kotelez6ek ram nézve. Elfogadom, hogy a Magatartasi szabdlyzatban foglaltak megsértése az
Alapitvany részérdl jogi Iépéseket vonhat maga utan.

BlintetGjogi felel6sségem tudataban kijelentem, hogy bilintetlen elééletl vagyok, blincselekmény
elkovetése miatt joger6sen szabadsagvesztés biintetésre nem itéltek, nem allok foglalkozastol
jogerdsen eltiltds hatalya alatt, nem allok kozlgyektdl eltiltas hatdlya alatt, illet6leg a biintetett
el6élethez f(iz6d6 hatranyos kovetkezmények hatdlya alatt sem allok.

Kijelentem, hogy a szerz6déses jogviszony létesitésével és fenntartdsdval Osszefliggésben az
Alapitvany tudomadasara hozott személyemre vonatkozé minden adat a valdsagnak megfelel.



2. sz. Melléklet: Bejelentdlap

A bejelentés felvételekor az érintett szamdra lehet6séget kell biztositani, hogy kérdezés nélkiil,
egybefliggben mondja el, hogy mi tortént vele. Ezt a bejelentSlapot nem az érintett jelenlétében kell
kitolteni, hanem utdna.

Kérjik jelen bejelent6lapot az esetrdl vald értesilést kovetGen 24 6ran beliil eljuttatni a Lélekkel az
Egészségért  Alapitvany  irdnyelvért felel6s személynek az aldbbi e-mail cimre:
szigeti.reka@nyugizona.hu

Datum:

Az érintettneve:

Sziiletési adatai:

Elérhet6sége:

Hozzatartozo elérhetGsége (amennyiben kiskord személyrél van szd):
Az Alapitvany mely programjan vett részt

A bejelentést tev6 neve, pozicidja és elérhetGsége:

Az eset korlilményei (mit, mikor és hol észlelt; a sériilés vagy viselkedés természete, jellege; mit
mondott az érintett, a tanuk; volt-e mas feln6tt bevonva, és ha igen, mit mondott)

Milyen |épések torténtek (milyen |épések sziilettek az érintett biztonsdga érdekében; volt-e mas
szervezet vagy személy bevonva, és milyen lépéseket tett)

Datum:

Bejelent§ alairasa:



